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Администрация Краснобаковского района 

 Нижегородской области

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

	
	От 23.11.2021 № 546  

	

	Об утверждении Административного регламента предоставления Администрацией Краснобаковского района, наделенной отдельными государственными полномочиями, государственной услуги «Принятие решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся  без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются» в новой редакции


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Законом Нижегородской области от 07.09.2007 № 125-З «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Нижегородской области отдельными государственными полномочиями по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних граждан», в целях приведения в соответствии с действующим законодательством  Администрация Краснобаковского района постановляет:
1.Внести изменения в постановление Администрации Краснобаковского района от 25.08.2017 № 414 и утвердить Административный регламент предоставления Администрацией Краснобаковского района, наделенной отдельными государственными полномочиями, государственной услуги «Принятие решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются» в новой редакции (далее- Административный регламент) (приложение 1). 
2.Разместить настоящее постановление на официальном сайте Администрации Краснобаковского района. 

        3.Контроль за исполнением данного постановления возложить на заместителя главы Администрации по экономике и социальным вопросам А.Е.Запевалова.

	Глава 
местного самоуправления
	Н.В. Смирнов


УТВЕРЖДЕН
постановлением Администрации

Краснобаковского  района

Нижегородской области

от 23.11.2021 № 546
Административный регламент

предоставления Администрацией Краснобаковского района, наделенной отдельными государственными полномочиями, государственной услуги «Принятие решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся  без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются»
1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента

Административный регламент предоставления Администрацией Краснобаковского района, наделенной отдельными государственными полномочиями, государственной услуги «Принятие решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются» (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества оказания и доступности предоставления Администрацией Краснобаковского района Нижегородской области, наделенной отдельными государственными полномочиями, государственной услуги «Принятие решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются, (далее - государственная услуга) и определяет стандарт предоставления государственной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий) при осуществлении полномочий по предоставлению государственной услуги, а также формы контроля за исполнением настоящего административного регламента и досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, должностных лиц.

В настоящем регламенте используются понятия:

дети-сироты - лица в возрасте до 18 лет, у которых умерли оба или единственный родитель;

дети, оставшиеся без попечения родителей, - лица в возрасте до 18 лет, которые остались без попечения единственного родителя или обоих родителей в связи с лишением их родительских прав, ограничением их в родительских правах, признанием родителей безвестно отсутствующими, недееспособными (ограниченно дееспособными), объявлением их умершими, установлением судом факта утраты лицом попечения родителей, отбыванием родителями наказания в учреждениях, исполняющих наказание в виде лишения свободы, нахождением в местах содержания под стражей подозреваемых и обвиняемых в совершении преступлений, уклонением родителей от воспитания своих детей или от защиты их прав и интересов, отказом родителей взять своих детей из образовательных организаций, медицинских организаций, организаций, оказывающих социальные услуги, а также в случае, если единственный родитель или оба родителя неизвестны, в иных случаях признания детей оставшимися без попечения родителей в установленном законом порядке;

лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, - лица в возрасте от 18 до 23 лет, у которых, когда они находились в возрасте до 18 лет, умерли оба или единственный родитель, а также которые остались без попечения единственного или обоих родителей и имеют в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1996 № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» право на дополнительные гарантии по социальной поддержке;
     детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются. 
1.2 Категория заявителей

Заявителями на получение государственной услуги являются:

- законными представителями детей-сирот за 6 месяцев до наступления 14-летнего возраста детей-сирот или с момента возникновения оснований (после наступления 14-летнего возраста) предоставления жилых помещений, предусмотренных пунктом 1 статьи 8 Федерального закона от 21 декабря 1996 г. N 159-ФЗ "О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей";

- детьми-сиротами, объявленными полностью дееспособными (эмансипированными), лицами из числа детей-сирот в случае, если их законные представители в установленном порядке с заявлением не обращались;

- лицами, которые достигли возраста 23 лет и в соответствии с законодательством Российской Федерации имели право на внеочередное обеспечение жилыми помещениями по договору социального найма, но в установленном порядке не были поставлены на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий или нуждающихся в жилых помещениях и не реализовали это право по состоянию на 1 января 2013 г. или после 1 января 2013 г. имели право на обеспечение жилыми помещениями из специализированного жилищного фонда по договорам найма специализированных жилых помещений, но не были включены в список детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, которые подлежат обеспечению жилыми помещениями;

- законными представителями недееспособных или ограниченных в дееспособности лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет и в установленном порядке не были включены в список и не реализовали принадлежащее им право на обеспечение жилыми помещениями.

(п. 3 в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

1.3. Требования к порядку информирования

о предоставлении государственной услуги

Информацию об оказании государственной услуги можно получить:

- при личном обращении непосредственно в Управление образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района по адресу: 606710, Нижегородская область, р.п.Красные Баки, ул. Свободы, д.104, кабинет № 55 

Часы приема граждан:

Понедельник с 9:00 до 11:30;

перерыв на обед с 12.00 до 12.48;

среда с 13:00 до 16:30

перерыв на обед с 12.00 до 12.48

суббота, воскресенье: выходные дни.

Телефоны специалиста управления образования и молодежной политики: (8-831-56) 2-25-31, факс (8-831-56) 2-25-31;

- Отдел ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района по адресу: 606710, р.п. Красные Баки, ул. Нижегородская, д.16, телефон 8-831-56-2-11-51
График работы отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района:

	Понедельник
	08:00 – 17:00

	Вторник
	08:00 – 17:00

	Среда
	08:00 – 17:00

	Четверг
	08:00 – 20:00

	Пятница
	08:00 – 17:00

	Суббота
	08:00 – 13:30

	Воскресенье
	Выходной

	
	


Адрес электронной почты (e-mail): www.umfc-no.ru.

Сведения о возможных изменениях графиков работы Управления образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района и отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.

 Заявитель может получить непосредственно в указанных организациях;

- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет через Единый интернет-портал государственных, муниципальных услуг (функций) Нижегородской области www.gu.nnov.ru), публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.);

- на информационных стендах в Администрации Краснобаковского района и в отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.

1.4. Консультирование заявителей

Консультации по вопросам оказания государственной услуги проводятся специалистом управления образования Администрации Краснобаковского  района или специалистами отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.

Консультации предоставляются по вопросам:

- перечня документов, необходимых для получения государственной услуги;

- источника получения необходимых документов (орган, организация и их местонахождение, телефоны);

- времени приема документов;

- сроков рассмотрения документов;

- порядка досудебного обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения государственной услуги.

В любое время заявитель может получить информацию о ходе исполнения государственной услуги посредством личного обращения, а также с использованием средств почтовой, телефонной и телекоммуникационной связи.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, исполняющей государственную услугу, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) другому специалисту или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2. Проживание детей-сирот, лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет, признается невозможным в ранее занимаемых жилых помещениях, если это противоречит интересам указанных лиц в связи с наличием одного из следующих обстоятельств:

(в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)
2.1. Проживание на любом законном основании в таких жилых помещениях лиц:

а) лишенных родительских прав в отношении этих детей-сирот, лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет (при наличии вступившего в законную силу решения суда об отказе в принудительном обмене жилого помещения в соответствии с частью 3 статьи 72 Жилищного кодекса Российской Федерации);

(подп. "а" в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

б) страдающих тяжелой формой хронических заболеваний в соответствии с указанным в пункте 4 части 1 статьи 51 Жилищного кодекса Российской Федерации перечнем, при которой совместное проживание с ними в одном помещении невозможно.

2.2. Жилые помещения признаны непригодными для проживания по основаниям и в порядке, которые установлены жилищным законодательством.

(подп. 2.2 в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 04.04.2019 N 194)

2.3. Общая площадь жилого помещения, приходящаяся на одного человека, проживающего в данном жилом помещении, менее учетной нормы площади жилого помещения, в том числе, если такое уменьшение произойдет в результате вселения в данное жилое помещение детей-сирот, лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет.

(подп. 2.3 в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

3. Установление факта невозможности проживания детей-сирот, лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях осуществляется на основании заявления об установлении факта невозможности проживания в ранее занимаемых жилых помещениях (далее - письменное заявление).

Письменное заявление подается в свободной форме с указанием сведений о проживающих совместно с гражданином совершеннолетних и несовершеннолетних лицах, в случае, предусмотренном подпунктом 2.3 пункта 2 настоящего Порядка, и одновременно с документами, указанными в пункте 4 настоящего Порядка, в орган местного самоуправления муниципального района, городского или муниципального округа по месту жительства либо по месту пребывания детей-сирот, лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет, а в случае, если место жительства и (или) место пребывания их отличается от места нахождения, ранее занимаемого ими жилого помещения, письменное заявление представляется в орган местного самоуправления муниципального района, городского или муниципального округа по месту нахождения жилого помещения, в отношении которого возникли обстоятельства, свидетельствующие о невозможности проживания в нем, следующими лицами (далее - заявитель):

(в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 18.09.2021 N 826)

- законными представителями детей-сирот за 6 месяцев до наступления 14-летнего возраста детей-сирот или с момента возникновения оснований (после наступления 14-летнего возраста) предоставления жилых помещений, предусмотренных пунктом 1 статьи 8 Федерального закона от 21 декабря 1996 г. N 159-ФЗ "О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей";

- детьми-сиротами, объявленными полностью дееспособными (эмансипированными), лицами из числа детей-сирот в случае, если их законные представители в установленном порядке с заявлением не обращались;

- лицами, которые достигли возраста 23 лет и в соответствии с законодательством Российской Федерации имели право на внеочередное обеспечение жилыми помещениями по договору социального найма, но в установленном порядке не были поставлены на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий или нуждающихся в жилых помещениях и не реализовали это право по состоянию на 1 января 2013 г. или после 1 января 2013 г. имели право на обеспечение жилыми помещениями из специализированного жилищного фонда по договорам найма специализированных жилых помещений, но не были включены в список детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, которые подлежат обеспечению жилыми помещениями;

- законными представителями недееспособных или ограниченных в дееспособности лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет и в установленном порядке не были включены в список и не реализовали принадлежащее им право на обеспечение жилыми помещениями.

(п. 3 в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

4. Стандарты предоставления государственной услуги

4.1. Наименование государственной услуги

Принятие решения по установлению факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются.
4.2. Органы, предоставляющие государственную услугу

Государственную услугу предоставляет Администрация Краснобаковского района Нижегородской области (далее - Администрация).

Местонахождение Администрации: 606710, Нижегородская область, р.п. Красные Баки, ул.Свободы, д104
Часы работы: с понедельника по пятницу с 8.00 до 16.00;

перерыв на обед с 12.00 до 12.48;

 перерыв на обед с 12.00 до 12.48;

суббота, воскресенье: выходные дни;

телефон: (83156) 2-14-80, факс: (83156) 2-14-90;

адрес сайта: www.krbaki.ru.

Непосредственное оказание государственной услуги осуществляется управлением образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района Нижегородской области (далее - Управление образования и молодежной политики).

4.3. Результат предоставления государственной услуги

Результатом предоставления государственной услуги является постановление Администрации Краснобаковского района о принятии решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются, либо уведомление об отказе в предоставлении государственной услуги. Администрация Краснобаковского района Нижегородской области  в день поступления регистрирует заявление, в течение трех рабочих дней со дня регистрации заявления осуществляет проверку поступивших документов и сведений о проживающих совместно с гражданином совершеннолетних и несовершеннолетних лицах, в случае, предусмотренном подпунктом 2.3 пункта 2 настоящего Порядка, и передает их на рассмотрение комиссии по установлению факта невозможности проживания детей-сирот, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях.
4.4. Срок предоставления государственной услуги

Постановление Администрации Краснобаковского района о принятии решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются, должно быть подготовлено и выдано (или направлено) гражданину не позднее чем через тридцать календарных дней со дня представления заявителем заявления. Надлежащим образом заверенная копия постановления Администрации Краснобаковского района о принятии решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются, выдается либо направляется гражданину, подавшему заявление, не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия решения.

Порядок работы с заявлением и пакетом документов, представленным в электронном виде, аналогичен порядку работы с заявлением и пакетом документов, представленным гражданином при обращении на прием в управление образования для предоставления государственной услуги. В этом случае датой начала предоставления государственной услуги считается дата получения специалистом Управления образования  заявления и необходимого пакета документов в электронной форме. Ответ по результатам рассмотрения выдается заявителю лично либо направляется в письменном виде по адресу, указанному в заявлении.

В случае положительного рассмотрения заявления специалист управления образования информирует заявителя (лично, либо по почте, либо по адресу электронной почты заявителя) о необходимости его личного присутствия в Управлении образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района с оригиналами всех представленных документов.

Срок предоставления государственной услуги составляет 30 календарных дней и исчисляется со дня регистрации заявления о предоставлении услуги с прилагаемыми документами в управлении образования.

4.5. Нормативно-правовое регулирование предоставления

государственной услуги

Предоставление государственной услуги в Краснобаковском районе осуществляется в соответствии со следующими нормативно-правовыми документами:

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», 30.07.2010 № 168);

- Семейным кодексом Российской Федерации (от 29.12.1995 ФЗ N 223-ФЗ);

- Федеральным законом от 24.04.2008 N 48-ФЗ "Об опеке и попечительстве";

- Федеральным законом от 24.07.1998 N 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации";

- Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Федеральный закон от 21.12.1996 N 159-ФЗ "О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей";

- Законом Нижегородской области от 07.09.2007 N 123-З "О жилищной политике в Нижегородской области";

- Законом Нижегородской области от 10.12.2004 N 147-З "О мерах социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей на территории Нижегородской области";

- Законом Нижегородской области от 07.09.2007 N 125-З "О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Нижегородской области отдельными государственными полномочиями по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних граждан";

- Постановлением Правительства Нижегородской области от 06.02.2013 N 64 "Об утверждении Порядка установления факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются";
- Постановление правительства Нижегородской области от 28.04.2021 № 358 «О внесении изменений в постановление правительства нижегородской области от 6 февраля 2013 г. № 64»;
- иными правовыми актами Российской Федерации, правовыми актами органов государственной власти Нижегородской области, Администрации Краснобаковского района.

4.6. Перечень документов, необходимых для предоставления

государственной услуги

4.6.1) абзац исключен. - Постановление Правительства Нижегородской области от 18.09.2021 N 826;

копию документа, удостоверяющего личность ребенка-сироты (предоставляется при достижении ребенком 14-летнего возраста), лица из числа детей-сирот, лица, которое достигло возраста 23 лет;

(подп. 1 в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

4.6.2) копии документов, удостоверяющих личность и полномочия законного представителя (в случае обращения законного представителя);

4.6.3) копии правоустанавливающих документов на жилое помещение, право на которое не зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

(подп. 3 в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 04.04.2019 N 194)

4.6.4) сведения, содержащиеся в Едином государственном реестре недвижимости (выписку из Единого государственного реестра недвижимости) о правах на имевшиеся (имеющиеся) объекты недвижимости детей-сирот, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и каждого из лиц, проживающих в ранее занимаемом жилом помещении, жилых помещений на праве собственности, выданные органами государственной регистрации недвижимого имущества;

(подп. 4 в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 04.04.2019 N 194)

4.6.5) документ, подтверждающий наличие одного из обстоятельств, свидетельствующих о невозможности проживания детей-сирот, лиц из числа детей-сирот, лиц, которые достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях и указанных в пункте 2 настоящего Порядка:

(в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

а) копию решения суда, вступившего в законную силу, об отказе в принудительном обмене жилого помещения в соответствии с частью 3 статьи 72 Жилищного кодекса Российской Федерации в случае проживания на законном основании в ранее занимаемых жилых помещениях лиц, лишенных родительских прав в отношении этих детей-сирот, лиц из числа детей, лиц, которые достигли возраста 23 лет;

(подп. "а" в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

б) в случае, предусмотренном подпунктом "б" подпункта 2.1 пункта 2 настоящего Порядка, медицинскую справку о том, что в ранее занимаемых жилых помещениях проживает на законных основаниях лицо (лица), страдающее тяжелой формой хронических заболеваний в соответствии с указанным в пункте 4 части 1 статьи 51 Жилищного кодекса Российской Федерации перечнем, при которой совместное проживание с ним (ними) в одном помещении невозможно;

в) в случае, предусмотренном подпунктом 2.2 пункта 2 настоящего Порядка, решение о признании жилого помещения непригодным для проживания граждан, а также многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции в соответствии с заключением межведомственной комиссии о признании в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 28 января 2006 г. N 47 "Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции", оформляется правовым актом органа местного самоуправления муниципального района, городского или муниципального округа:

- о выявлении оснований для признания помещения непригодным для проживания;

- о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

(подп. "в" в ред. постановления Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

г) исключен. - Постановление Правительства Нижегородской области от 18.09.2021 N 826;

д) для лиц, которые достигли возраста 23 лет, - документ, подтверждающий факт невозможности проживания в жилом помещении до достижения ими 23-летнего возраста.

(подп. "д" введен постановлением Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358)

4.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых

в соответствии с нормативными правовыми актами

для предоставления государственной услуги, которые

находятся в распоряжении государственных органов,

органов местного самоуправления и иных органов,

участвующих в предоставлении государственной услуги,

и которые заявитель вправе не предоставлять

- Выписка из единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о наличии или отсутствии у детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и каждого из лиц, проживающих в ранее занимаемом жилом помещении, жилых помещений на праве собственности;

- заключение межведомственной комиссии, образованной в соответствии с Положением о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 28 января 2006 года № 47; 
- несоответствии помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, с указанием оснований, по которым помещение признается непригодным для проживания и ремонту не подлежит;

- о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу (в случае, если жилые помещения непригодны для постоянного проживания или не отвечают установленным для жилых помещений санитарным и техническим правилам и нормам, иным требованиям законодательства Российской Федерации);

- справка о рождении формы N 25;

- справка о нахождении в розыске;

- выписка из ЕГРИП.

4.8. Перечень оснований для отказа в приеме документов,

необходимых для предоставления государственной услуги

В приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, может быть оказано при наличии одного из следующих обстоятельств:

2.8.1.- абзац исключен. - Постановление Правительства Нижегородской области от 28.04.2021 N 358;

2.8.2. отсутствие документов, указанных в подпунктах 1, 2, подпунктах "а", "б" подпункта 5 пункта 4 настоящего Порядка.

4.9. Основания для приостановки и отказа в предоставлении

государственной услуги

2.9.1. Основания для приостановки государственной услуги отсутствуют.

2.9.2. Основания для отказа в предоставлении государственной услуги:

- заявителем предоставлены документы, содержащие недостоверные сведения;

- представленные документы не подтверждают наличие обстоятельств, указанных в п. 2 «Порядка установления факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются», утвержденного постановлением Правительства Нижегородской области от 06.02.2013 № 64;

- заявитель предоставил документы с истекшим сроком действия, если срок действия таких документов определен.

4.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми

и обязательными для предоставления государственной услуги,

в том числе сведения о документе (документах),

выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими

в предоставлении государственной услуги

Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги:

- выдача выписки из лицевого счета;

- выдача выписки из домовой книги;

- выдача справки о составе семьи с места жительства;

- выписка из реестровой книги сведений о праве собственности.

4.11. Порядок и размер взимания платы

за предоставление государственной услуги

Государственная услуга предоставляется бесплатно.

4.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче

запроса о предоставлении государственной услуги

и при получении результата предоставления

государственной услуги

Максимальное время ожидания приема при подаче/выдаче документов по выдаче постановления о принятии решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются, не должно превышать 15 минут.

4.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется

государственная услуга, к месту ожидания и приема заявителей

Место ожидания граждан, обратившихся к специалисту управления образования Администрации Краснобаковского  района, и место заполнения необходимых документов должны быть оборудованы мебелью (столом, стульями), канцтоварами (ручками, бумагой), оснащены образцами и бланками документов.

На информационных стендах, расположенных в Администрации Краснобаковского района, представлена информация по следующим вопросам:

- информация о порядке оказания государственной услуги (в т.ч. перечень документов, необходимых для признания факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются);

- источник получения необходимых документов (орган, организация и их местонахождение, телефоны);

- время приема документов;

- формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

- сроки рассмотрения документов;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения государственной услуги.

Инвалидам в целях обеспечения доступности государственной услуги в учреждении, которое предоставляет государственную услугу:

1) Предоставляется возможность самостоятельного передвижения по территории объектов, на которых предоставляется государственная услуга, входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с помощью должностных лиц учреждения, предоставляющего государственную услугу.

2) Осуществляется сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в помещениях, в которых предоставляется государственная услуга.

3) Осуществляется допуск в помещения, в которых оказывается государственная услуга, сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика.

4) Разрешается допуск на объекты, на которых предоставляется государственная услуга, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения.

5) Оказывается помощь в преодолении барьеров, мешающих получению ими государственных услуг наравне с другими лицами.

6) Предоставляется, при необходимости, государственная услуга по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

При предоставлении государственной услуги также соблюдаются требования, установленные положениями Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».

4.14. Показатели доступности и качества

государственной услуги

2.14.1. Качественные показатели доступности государственной услуги:

- простота и ясность изложения информационных документов;

- наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;

- доступность работы с представителями лиц, получающих услугу.

4.14.2. Количественные показатели доступности государственной услуги:

- короткое время ожидания услуги;

- удобный график работы органа, осуществляющего предоставление государственной услуги;

- удобное территориальное расположение органа, осуществляющего предоставление государственной услуги.

4.14.3. Качественные показатели качества государственной услуги:

- точность исполнения государственной услуги;

- профессиональная подготовка сотрудников органа, осуществляющего предоставление государственной услуги;

- высокая культура обслуживания заявителей.

4.14.4. Количественные показатели качества государственной услуги:

- строгое соблюдение сроков предоставления государственной услуги;

- количество обоснованных обжалований решений органа, осуществляющего предоставление государственной услуги.

4.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности

предоставления услуги в электронной форме

Заявителям обеспечивается возможность получения информации по данной государственной услуге в электронной форме с использованием средств Единого интернет-портала государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, что включает в себя:

- возможность получения полной информации о порядке оказания услуги, перечне необходимых для оказания услуги документов, графике работы и справочных телефонов управления образования, отдел ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района;

- возможность просмотра и скачивания форм (шаблонов) заявлений, которые необходимо представить для получения услуги, а также образцов заполненных заявлений.

5. Административные процедуры
5.1. Административные действия, из которых состоит

государственная услуга:

- прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов;

- межведомственное информационное взаимодействие <*>;

- проверка документов на комплектность, установление оснований признания факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются;

- подготовка постановления Администрации Краснобаковского района Нижегородской области о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются;

- выдача документов заявителю.

5.2. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку

их выполнения

5.2.1. Прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов.

Юридическим фактом, служащим основанием для предоставления государственной услуги, является получение заявления о признании факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются, и прилагаемых к нему документов.

Способы подачи документов заявителями:

а) непосредственное обращение в Управление образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района Нижегородской области или в отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.
б) направление документов с использованием информационно-телекоммуникационных систем (через Единый интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области http:// www.gu.nnov.ru .

В случае личного обращения заявителя в Управление образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района Нижегородской области принятие заявления и прилагаемых к нему документов осуществляется по адресу: Нижегородская область, р.п. Красные Баки, ул.Свободы, д.104, кабинет 55.
часы работы:

Понедельника с 9:00 по 11.30;

перерыв на обед с 12.00 до 12.48;

Среда с 13:00 до 16:30

Перерыв на обед с 12.00 до 12.48;

суббота и воскресенье - выходные дни;

телефон: (83156)22531, факс: (83156)22531

Поступившее в Управление образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района заявление с пакетом документов регистрируется в день поступления в журнале регистрации заявлений на оказание государственной услуги «Принятие решения о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются»  
При приеме документов специалист отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района осуществляет сканирование заявлений и иных представленных документов и формирует пакет документов на получение государственной услуги.

Оформляет расписку о приеме документов в 3 экземплярах. В расписке в том числе указываются:

наименование услуги, за которой обратился заявитель;

дата представления документов;

Ф.И.О. заявителя;

перечень представленных документов и количество экземпляров каждого из представленных документов (подлинных экземпляров и их копий);

максимальный срок оказания государственной услуги в случае, если не будет выявлено оснований для приостановления оказания государственной услуги;

фамилия и инициалы специалиста, принявшего документы, а также его подпись;

контактные данные специалистов для получения информации о ходе предоставления услуги;

иные данные.

Передает (направляет) заявителю первый экземпляр расписки, второй - помещает в комплект документов для передачи в орган, предоставляющий государственную услугу, третий - хранится в отделе ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.

Регистрирует заявление и прилагаемый комплект документов в реестре принятых дел в день поступления соответствующих документов. 
Специалист отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района передает в Управление образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района принятый пакет документов не позднее 1 рабочего дня следующего за днем приема документов.
При обращении заявителя посредством использования информационно-телекоммуникационных систем - Единого интернет-портала государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области (www.gu.nnov.ru) за оказанием государственной услуги с использованием системы создания и обработки электронных форм заявлений на оказание (исполнение) государственных (муниципальных) услуг (функций) необходимо заполнить электронную форму заявления, отсканировать необходимые для предоставления услуги документы, прикрепить их в качестве вложения и направить в Управление образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района Нижегородской области для предоставления услуги.

При получении документов посредством использования информационно-телекоммуникационных систем (Единого интернет-портала государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области) специалист Управления образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района Нижегородской области, являющийся ответственным за прием документов, переводит их на бумажный носитель и регистрирует их в журнале регистрации (срок выполнения действия не более 15 минут). При этом должностное лицо, ответственное за прием документов, отправляет сообщение заявителю о получении заявления и прилагаемых к нему документов.

При получении документов при личном обращении в Управление образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района Нижегородской области должностное лицо, ответственное за прием документов, регистрирует их в журнале регистрации (срок выполнения действия не более 15 минут).

Специалист Управления образования и молодежной политики, ответственный за прием документов, устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность; проверяет полномочия заявителя; сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом и заверяет их после проверки соответствия копий оригиналу, после чего оригинал возвращается заявителю; регистрирует заявление в журнале регистрации приема граждан, вносит в журнал регистрации заявлений запись о заявителе.

5.2.2. Межведомственное информационное взаимодействие <*>.

5.2.2.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление ответственному специалисту управления образования заявления с пакетом документов.

Специалист проверяет представленный пакет документов и в случае отсутствия документов, определенных п. 2.6 настоящего административного регламента, в течение 3 рабочих дней со дня предоставления документов осуществляет подготовку межведомственных запросов в уполномоченные органы, участвующие в предоставлении государственной услуги и обладающие сведениями.

5.2.2.2 Критерием принятия решения о формировании и направлении в уполномоченные органы межведомственных запросов о предоставлении соответствующих сведений является отсутствие документа, необходимого для предоставления государственной услуги.

5.2.2.3. Специалист Управления образования и молодежной политики получает и регистрирует необходимые документы или информацию в журнале учета входящих документов.

5.2.2.4. Максимальный срок выполнения процедуры по формированию и направлению в уполномоченные органы по системе межведомственного электронного взаимодействия межведомственных запросов о предоставлении соответствующих сведений - в течение 3 рабочих дней со дня предоставления документов.

5.2.2.5. Результат выполнения административной процедуры - сформированные и направленные в уполномоченные органы межведомственные запросы.

5.2.2.6. При самостоятельном предоставлении заявителем соответствующих документов данная административная процедура не осуществляется.

5.2.3. Проверка документов на комплектность, установление оснований для признания факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются.

Специалист Управления образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района после приема заявления и документов проверяет наличие всех необходимых документов, исходя из соответствующего перечня документов, представляемых для признания факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются.
5.2.4. Подготовка постановления Администрации Краснобаковского района Нижегородской области о признании либо об отказе в признании факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются.

Специалист Управления образования и молодежной политики после проверки документов готовит проект постановления Администрации Краснобаковского района о признании либо об отказе в признании факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются в течение одного рабочего дня передает проект постановления на подпись главе Администрации Краснобаковского района.

После подписания главой Администрации Краснобаковского района постановление регистрируется специалистом управления организационно-правовой работы.

6. Выдача документов заявителю.

Специалист Управления образования и молодежной политики не позднее чем через три рабочих дня после получения постановления Администрации Краснобаковского района о признании либо об отказе в признании факта невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц, которые относились к категории детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и достигли возраста 23 лет, в ранее занимаемых жилых помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых они являются, выдает или направляет гражданину надлежащим образом заверенную копию данного постановления.

Заявитель расписывается и ставит дату получения на копии документа, которая остается в Управлении образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского  района.

При получении результата через отдел ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района Администрация Краснобаковского района направляет результат в отдел ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района не позднее чем за три дня до истечения срока дачи ответа заявителю.

Заявитель уведомляется сотрудником отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района по телефону (при наличии возможности - в виде СМС-рассылки) или по электронной почте о готовности пакета документов по услуге в течение одного рабочего дня после получения результата услуги, определенного административными регламентами предоставления государственных услуг, от органа власти, непосредственно предоставляющего услугу.

Заявитель, уведомленный сотрудником отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района о готовности результата, обязан явиться за его получением в отделе ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района, зарегистрироваться в электронной очереди и получить талон на выдачу результата услуги.

При выдаче документов специалист отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района:

1. Устанавливает личность заявителя, наличие соответствующих полномочий на получение государственной услуги.

2. Знакомит с перечнем и содержанием выдаваемых документов.

3. Если за получением результата услуги обращается представитель заявителя, специалист на расписке указывает номер и дату документа, подтверждающего его полномочия, или, если представителем интересов заявителя уполномочено новое лицо, не указанное в расписке, специалист делает копию документа, подтверждающего его полномочия, и скрепляет его с распиской.

4. Заявитель подтверждает получение документов личной подписью с расшифровкой в соответствующей графе расписки, которая хранится в отделе ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.

5. Вводит в реестр принятых дел информацию о фактической дате выдачи запрашиваемых документов или мотивированного отказа заявителю.

6. Заявитель вправе отозвать свое заявление в любой момент рассмотрения, согласования или подготовки документа уполномоченным органом, обратившись с соответствующим заявлением в отделе ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района. В этом случае документы подлежат возврату заявителю в полном объеме, о чем в расписке делается соответствующая отметка.

7. Порядок и формы контроля за исполнением

государственной услуги

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению государственной услуги, осуществляется начальником Управления образования.

Текущий контроль осуществляется путем проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, иных правовых актов Российской Федерации.

Сотрудники Управления образования и молодежной политики Администрации Краснобаковского района, принимающие участие в предоставлении государственной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов, представляемых заявителями, за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, за правильность выполнения процедур, установленных настоящим административным регламентом.

Контроль за полнотой и качеством исполнения государственной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов. Периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества государственной услуги устанавливается начальником управления образования.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

8. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений,

осуществляемых (принятых) в ходе исполнения

государственной услуги, и принятых решений

8.1 Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и (или) решений, осуществляемых в ходе исполнения государственной услуги, должностных лиц управления образования в досудебном (внесудебном) и судебном порядке, а также на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц и работников отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.

8.2 В досудебном (внесудебном) порядке контроль за деятельностью должностных лиц управления образования, ответственных за исполнение государственной услуги, осуществляется главой Администрации либо начальником Управления образования и молодежной политики.

8.3 В досудебном (внесудебном) порядке Заявитель может обратиться с жалобой (претензией) (Приложение 7 к Административному регламенту) лично, направить письменное обращение по почте, по электронной почте, через Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, разместить жалобу на официальном сайте Администрации в сети Интернет (www.krbaki.ru) на имя главы Администрации (адрес электронной почты: official@adm.krb.nnov.ru) либо начальника Управления образования и молодежной политики (адрес электронной почты: ruo-krbaki@mail.ru) о нарушении своих прав и законных интересов.

Жалоба на действия (бездействие) сотрудника отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района, не связанные с порядком предоставления государственной услуги, подается директору отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района.

Жалобы на действия или бездействие директора отдела ГБУ Но Умфц Краснобаковского муниципального района, а также принимаемые им решения при предоставлении государственной услуги обжалуются главе Администрации Краснобаковского района.

8.4 Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;

2) нарушение срока предоставления государственной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных пунктом 2.6 настоящего Административного регламента;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Административным регламентом, у Заявителя;

5) отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены пунктом 2.9 настоящего Административного регламента;

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы;

7) отказ должностного лица Управления образования, предоставляющего государственную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

8.5 Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, его должностного лица;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, его должностного лица. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

8.6 Прием жалоб в письменной форме осуществляется главой администрации. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность.

8.7 Жалоба, поступившая в Администрацию Краснобаковского района (далее - Администрация), подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации, должностного лица Администрации в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

8.8 По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" глава администрации принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами Краснобаковского  района, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

8.9 Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 8.8 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

8.10 В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

4) основания для принятия решения по жалобе;

5) принятое по жалобе решение;

6) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата государственной услуги;

7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

8.11 Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается главой администрации.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

8.12 Администрация отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

1) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

8.13 Администрация вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

1) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

8.14 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

8.15 В случае несогласия с результатом рассмотрения жалобы заявители могут обратиться в суд в соответствии с действующим законодательством РФ.

__________________

Приложение 1
к административному регламенту предоставления

администрацией Краснобаковского района,

наделенной отдельными государственными полномочиями,

государственной услуги "Принятие решения о невозможности

проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения

родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся

без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых

помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей

по договорам социального найма либо собственниками

которых они являются"

Журнал регистрации заявлений

на оказание государственной услуги "Принятие решения

о невозможности проживания детей-сирот и детей, оставшихся

без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей,

оставшихся без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых

помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей

по договорам социального найма либо собственниками

которых они являются"

	N

п/п
	Дата подачи заявления
	Фамилия, имя, отчество заявителя
	Ф.И.О. детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из их числа (факт невозможности проживания которых в ранее занимаемом жилом помещении требуется установить)
	Дата рождения
	Адрес жилого помещения, факт невозможности проживания в котором требует установить заявитель
	Решение комиссии (дата и номер протокола)
	Муниципальный правовой акт, принятый на основании решения комиссии
	Подпись заявителя (в случае получения муниципального правового акта заявителем лично)

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 2
к административному регламенту предоставления

Администрацией Краснобаковского района,

наделенной отдельными государственными полномочиями,

государственной услуги "Принятие решения о невозможности

проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения

родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся

без попечения родителей, в ранее занимаемых жилых

помещениях, нанимателями или членами семей нанимателей

по договорам социального найма либо собственниками

которых они являются"

ОБРАЗЕЦ ЖАЛОБЫ

НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) ИЛИ РЕШЕНИЕ ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

от "___" _____________ 20__ г.

                                  ЖАЛОБА

Ф.И.О. физического лица <*> _______________________________________________

Местонахождение физического лица <*> ______________________________________

                                              (фактический адрес)

Телефон <*>: ______________________________________________________________

Адрес электронной почты: __________________________________________________

Код учета: ИНН ____________________________________________________________

Ф.И.О. руководителя юридического лица <*> _________________________________

На действия (бездействие) <*>:

___________________________________________________________________________

   (наименование органа или должность, Ф.И.О. должностного лица органа)

Основание для жалобы <*>:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

(краткое изложение обжалуемых действий (бездействия), указать основания, по

которым лицо, подающее жалобу,

не согласно с действием (бездействием), со ссылками на пункты регламента)

Перечень прилагаемой документации: 1. _____________________________________

                                   2. _____________________________________

                                   3. _____________________________________

    --------------------------------

    <*> Поля, обязательные для заполнения.

Подпись заявителя на жалобу

